Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

‘ ' ” h| Consejo Nacional
44 paralalgualdad
conapis | de Discapacidades

Tipos de canales
. - P disponibles de atencién
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| @ )
- Requisitos para la 3 o el i presencial: i i
C6mo acceder al servicio ! 5 5 ) usuarios del servicio oficina y dependencia c Nimero de Nimero de 5
" obtencién del servicio Horario de atenci6n al Tiempo estimado L . (Detallar si es por . . . . . Porcentaje de
5 (Se describe el detalle del X - e at (Describir si es para | queofrece el servicio o - 5 Link para descargarel | - »
Denominacién del L - (e deberé listar los Procedimiento intemno pliblico de respuesta A ! Oficinas y dependencias | e & s ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado > Link para el servicio por < < satisfaccion
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la ae r » er ° Costo > ciudadanfa en general, (link para direccionara la < s " formulario de < « que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
> requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servi WAEClL 2 brigada, pgina web, (Si/No) internet (on line) o > 2 sobre el uso
o el ciudadano para la o < N personas naturales, pégina de inicio del sitio il en el ltimo periodo acumulativo us
¢ ) obtencién del servicioy semanay horarios) Semanas) 2 e €SO correo electronico, chat en del servicio
obtencién del servicio). € personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | ° (mensual)
donde se obtienen) o linea, contact center, call
Personal Médico) manual) 5
center, teléfono
1. La solicitud de acceso a la
informacion piblica llega a la
mixima autoridad de la
institucién.
Las personas naturales o . 2 Pasa aldrea que genera, Ciudadania en general; personas Av. 10 de Agosto N° 37 - 193 y | L. Pégina web institucional y
- Acceder ala pgina institucional produce o custodia la . , s
juridicas pueden acceder ala (4% " NS e naturales y juridicas; personas | Se atiende en la oficina central | Barn de Carondelet. Quito - | redes sociales del CONADIS. No aplica. La institucion no
1 [Accesoa la informacin piblica |informacién publica del Consejo | Ningan requisito. Informacion. ) 08:00 a2 16:30 Gratuito 8 dias con discapacidad y sus familia. [en la ciudad de Quitoy en las [(02)2273- 041 2. Ventanilla de informacion en No Formulario de solicitud | dispone del servicio por 0 0 0%|
ttp://www consejodiscapacida 3. Se remite ala maxima ; Formdaro de selieiud
Nacional para la lgualadad- Medios de C v Provinciales. las oficinas a nivel central y internet (online)
des.gob.ec/ autoridad para la firma de la
conADIs periodistas. des.gob.ec provincial.
respuesta o a quien haya
delegado oficialmente.
4. Entrega de la comunicacién
con la respuesta al o la
solicitante
1. Entregar la solicitud de 1 La solicitud de acceso a
acceso a la informacion publica informacién pdblica lega a a
en fisico o a través de correo i autoridad de o
;‘E:”"”‘W " B \ institucion.
Se brinda informacion a - Estar pendiente de que la 2. Pasa al drea que geners,
e dicas | respuesta de contestacignse | 1. Realizar el requerimiento de | "1%2 °' Ml:dm i g Ciudadania en general; personas Av. 10 de Agosto N°37-193y | Ventanilla de informacién en las
rsesorfa Técnica sobre ¢l fnh’e e oltics pu;"ia e entregue antes de los 15 dias | informacion. “;{mmmn naturales y juridicas; personas  |Se atiende en Ia oficina central | Barén de Carondelet. Quito - |oficinas a nivel central y "NO APLICA". La institucion
N i ica publi ' y Sratuito 8 dias o : No N0 EXISTEN FORMULARIOS y
o de I doenpacidades | ocapacidndosy 1 acdoncs |dispuestoen el Art 9 dela (2 Realizar el seguimientoala  |["CTERE L 08:002 16:30 con discapacicad y susfamilas. [en l cudad de Quitoy en as|(0212273- 041 - ext 150 provincial; pégina web, redes SUSTENFORUUARIOS | 1o dispone del servicio por 10289 465.090 90%
LOTAIP (10 diasy 5 dias con | solicitud hasta la entrega de la Medios y Provinciales sociales: facebook, Twitter, internet (online}
afirmativas para las personas " o autoridad para la firma de la o N s
on stanaedady oo famiins.[01083) respuestacorrespondiente. (0 ETRE B R periodistas. fes.gob.ec outube.
3. Retirar la comunicacion con la delegado oficiamente.
respuesta a la solcitud segin el 4. Entrega de Ia comunicacién
medio que haya escogido conla respuesta al ola
(servicio en linea o retiro en olcitante
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No Aplica. La institucién no dispone de informacién en el portal de trémites ciudadanos
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